
P.O. Box 1285
Ann Arbor, MI  48106
www.norcold.com

Part No. 638644G (01.25.2019)

NORCOLD SIDE VENT 
No cooling check sheet

Tech support phone: 1.800.444.7210
Tech support fax: 734.769.2332

Take temperature at the 
horizontal tube 6” inches from the 

tank

__________________
After 8 hours in BOS

Take temperature below 

center line of the tank

__________________
After 8 hours in BOS

Temperature of 
the tube inserted 
into burner box: 

____________
After 8 hours in BOS

STEP 3. WRITE DIMENSIONS IN INCHES.

INCOMPLETE INFORMATION WILL BE RETURNED. PLEASE FILL OUT THE FORM CAREFULLY AND INCLUDE PHOTOS SHOWING VENTING!

Dealer name_____________________________ Dealer phone # _________________________

Refrigerator Model # __________________ Refrigerator serial # ___________ Date of Testing ______________

STEP 2. ACTIVATE BOS: 1) Turn to highest temp setting. 2) Unplug thermistor at light connection.

As a side vented unit, the top vent cover should be pulled off and 4 pictures taken, all strictly at the back of the 
refrigerator, from the top vent:

1. A picture of the top of the refrigerator.
2. A picture of the bottom edge of the fi ns.
3. A picture taken further back from the vent opening so we can see where the fi ns sit in relation to the opening.
4. A picture of the backside of the vent cover.

When sending the information back to us, please be sure to include both the completed vent sheet 
and the pictures requested, otherwise, warranty process will be seriously delayed.NOTICE

    

Run refrigerator on highest setting with thermistor disconnected for 6 HR: TEMPS in FRZ:           FF:

Temperature setting:                        Thermistor connected?   YES or NO

AC heating element: AMP draws:                   Ohm Reading:                AC Voltage:

Diagnostic mode reading on SCREEN 3:   Fans running?   YES or NO

Any frost or moisture on the vertical tube coming out the top of the ABSORBER TANK?   YES or NO

Any signs of soft spots, water stains/streaks on the back of the unit?   YES or NO       Ambient temp:

STEP 1. INCLUDE  PHOTOS:



A

Gap between 
Top Baffl e and 
Refrigerator 

Distance between  
Absorber & inside  

Exterior Wall 
B

C D
Measure  

clearance 
on both 
sides of 

Refrierator 
and 

adjacent 
Walls

E

STEP 4. WRITE DIMENSIONS IN INCHES. COMPLETE ALL SPECS: A - E.



P.O. Box 1285
Ann Arbor, MI 48106
www.norcold.com

N° de pièce 638644G (01.25.2019)

ÉVENT LATÉRAL NORCOLD 
Vérifi cation pour absence de climatisation

Téléphone du soutien technique : 1.800.444.7210
Télécopieur du soutien technique : 734.769.2332

Faire fonctionner le réfrigérateur au réglage le plus élevé avec la thermistance déconnectée pdt 6 heures : 
TEMP. du CONGÉL. :  _______      ALIM. FRAIS : _______

Réglage de température :                           Thermistance branchée?   OUI ou NON

Élément chauffant c.a. : Appel de courant : ___________      Résistance : _________       Tension c.a. : _________

Lecture du mode diagnostic sur l’ÉCRAN 3 : ________        Ventilateurs en marche?   OUI ou NON

Présence de gel sur le tube vertical sortant du RÉSERVOIR D’ABSORPTION?   OUI ou NON

Signes de points faibles ou de taches/traces d’eau sur l’arrière de l’appareil?   OUI ou NON     Température ambiante : ________  

Nom du détaillant_____________________________ N° de téléphone du détaillant _________________________

N° de modèle du réfrigérateur __________________ N° de série du réfrigérateur _____________ Date du test _________

Noter la température au tube 
horizontal à 6 pouces (15 cm) 

du réservoir

__________________
Après 8 heures avec le syst. 

 aux. de fonc.

Noter la température sous la 
ligne centrale du réservoir

__________________
Après 8 heures avec le syst. 

 aux. de fonc.

Température du 
tube inséré dans le 
boîtier du brûleur : 

____________
Après 8 heures avec le 

syst. aux. de fonc.

TOUT FORMULAIRE INCOMPLET SERA RETOURNÉ. VEUILLEZ LE REMPLIR AVEC SOIN ET JOINDRE DES PHOTOS DE LA VENTILATION!

ÉTAPE 3. INSCRIRE LES DIMENSIONS EN POUCES. 

ÉTAPE 1. JOINDRE DES PHOTOS : 

Pour l’unité à ventilation latérale, retirer le couvercle de l’évent du haut et prendre 4 photos, toutes à l’arrière du 
réfrigérateur, depuis l’évent du haut.

1. Une photo du dessus du réfrigérateur.
2. Une photo du rebord inférieur des ailettes.
3. Une photo prise un peu plus à l’arrière de l’évent afi n de montrer l’endroit où les ailettes s’appuient par rapport à 

l’ouverture.
4. Une photo de l’endos du couvercle de l’évent.

Au moment de nous envoyer ces informations, prenez soin d’inclure la feuille de l’évent dûment 
remplie ainsi que les photos demandées, sans quoi le traitement de la demande de garantie sera 
grandement ralenti.

AVIS

ÉTAPE 2. ACTIVER LE SYSTÈME AUXILIAIRE DE FONCTIONNEMENT : 
1) Choisir le réglage de temp. le plus élevé. 2) Débrancher la thermistance de la connexion de l’éclairage. 



A

Espace entre 
le défl ecteur 
supérieur et le 
réfrigérateur 

Distance entre 
l’absorbeur et 

l’intérieur du mur 
extérieur B

C D
Mesurer 
l’espace 

entre 
les deux 
côtés du 

réfrigérateur 
et les murs 

adjacents

E

ÉTAPE 4. INSCRIRE LES DIMENSIONS EN POUCES. INDIQUER TOUTES LES DIMENSIONS : A - E.



P.O. Box 1285
Ann Arbor, MI  48106
www.norcold.com

Pieza n.° 638644G (01.25.2019)

TOMA DE VENTILACIÓN 
LATERAL NORCOLD 

Falta de enfriamiento: lista de verifi cación
Teléfono del depto. de soporte técnico: 1.800.444.7210
Fax del depto. de soporte técnico: 734.769.2332

Ponga a funcionar el refrigerador en el ajuste máximo, con el termistor desconectado por 6 horas.

Temp. congelador:         Alim. frescos: 

Ajuste de temperatura:                        ¿Se conectó el termistor?   SÍ o NO

Elemento calefactor de CA: Amperaje:       Valor de ohmios:  Voltaje de CA:

Valor del modo de diagnóstico, en la PANTALLA 3:        ¿Funcionan los ventiladores?   SÍ o NO

¿Hay escarcha o humedad en el tubo vertical que sale de la parte superior del TANQUE DEL ABSORBEDOR?   SÍ o NO

¿Hay signos de zonas blandas, manchas o vetas de agua en la parte posterior de la unidad?   SÍ o NO    Temp. ambiente:

  

  

Nombre del distribuidor _____________________________ Teléfono del distribuidor _________________________Modelo del 

refrigerador __________________ N.° de serie del refrigerador ___________ Fecha de la prueba ______________

Mida la temperatura en el tubo 
horizontal, a 6 pulg. (15 cm) 

del tanque

__________________
Tras 8 horas con el sistema de 

reserva

Mida la temperatura por debajo 
de la línea central del tanque

__________________
Tras 8 horas con el sistema de 

reserva

Temperatura del 
tubo insertado en la 
caja del quemador: 

____________
Tras 8 horas con el 
sistema de reserva

SE DEVOLVERÁ SI LA INFORMACIÓN ESTÁ INCOMPLETA. ¡LLENE DETENIDAMENTE EL FORMULARIO E INCLUYA FOTOS DONDE SE MUESTRE LA VENTILACIÓN!

PASO 3. ESCRIBA LAS DIMENSIONES EN PULGADAS.

PASO 2. ACTIVE EL SISTEMA DE RESERVA: 
1) Seleccione el mayor ajuste de temperatura. 2) Desconecte el termistor en la conexión de luz.

PASO 1. INCLUYA FOTOS:

Dado que es una unidad con ventilación lateral, quite la tapa de la ventilación superior y tome 4 fotografías, todas 
estrictamente en la parte posterior del refrigerador, desde la toma superior.

1. Una fotografía de la parte superior del refrigerador.
2. Una fotografía del borde inferior de las aletas.
3. Una fotografía tomada desde cierta distancia de la toma superior, para que podamos ver la ubicación de las aletas 

en relación con la abertura.
4. Una fotografía de la parte posterior de la tapa de la toma de ventilación.

Al enviarnos la información, no se olvide de llenar e incluir el formulario de tomas de ventilación y 
también las fotografías solicitadas; de no hacerlo así, habrá una demora considerable del proceso 
de la garantía.

AVISO



Espacio entre el 
defl ector superior 
y el refrigerador 

Distancia entre 
el absorbedor y 
el interior de la 
pared exterior 

A

B

C D

Mida la 
separación 
en ambos 
lados del 

refrigerador y 
las paredes 
adyacentes

E

PASO 4. ESCRIBA LAS DIMENSIONES EN PULGADAS. LLENE TODOS LOS CUADROS: A – E.


